Amazon Alexa Echo recorded conversation and then sent to contact

Fonte: https://www.youtube.com/watch?v=S7ta4CfXulY

English Transcript Tradugéo

My husband and | would randomly joke
sometimes, like "l bet these devices are listening
to what we're saying."

Meu marido e eu costumavamos brincar aleatoriamente
as vezes, dizendo "Aposto que esses dispositivos estdo
ouvindo o que estamos dizendo."

Until recently, Danielle's home was completely
wired up in every room with the Amazon Echo.

Até recentemente, a casa de Danielle estava
completamente equipada em cada quarto com o Amazon
Echo.

Her family used the Alexa app to do everything
from turn up the heat to turn off the lights.

Sua familia usava o aplicativo Alexa para fazer tudo,
desde aumentar o aquecimento até desligar as luzes.

But Danielle told us via Skype that two weeks ago,
their love for Alexa changed with an alarming
phone call.

Mas Danielle nos contou via Skype que, duas semanas
atras, seu amor pela Alexa mudou com um alarmante
telefonema.

That person was one of her husband's employees,
calling from Seattle.

Aligacdo era de um dos funcionarios do marido dela,
ligando de Seattle.

He proceeded to tell us that he had received audio
files - recordings from what was going on in our
house.

Ele nos disse que havia recebido arquivos de audio —
gravac¢des do que estava acontecendo em nossa casa.

Danielle says her Amazon device in her Portland
home recorded a private conversation and sent
that recording to a random contact, which
happened to be the employee in Seattle.

Danielle diz que o dispositivo Amazon em sua casa em
Portland gravou uma conversa privada e enviou essa
gravacao para um contato aleatério, que por acaso era o
funcionario em Seattle.

Danielle listened to the conversation, and she
couldn't believe someone 176 miles away heard it
too.

Danielle ouviu a conversa, e ela ndo podia acreditar que
alguém a 176 milhas de distancia também a tenha
ouvido.



https://www.youtube.com/watch?v=S7ta4CfXu1Y

English Transcript Tradugdo

"| felt like, immediately, | can't trust it."

"Imediatamente senti que ndo podia confiar."

Danielle unplugged all the devices and she
repeatedly called Amazon.

Danielle desligou todos os dispositivos e ligou
repetidamente para a Amazon.

She says an Alexa engineer investigated.

Ela diz que um engenheiro da Alexa investigou.

"Our engineers went through all of your logs. They
saw exactly what you told us, exactly what you
said, what happened, and we're sorry. We're
sorry."

"Nossos engenheiros passaram por todos os seus
registros. Eles viram exatamente o que vocé nos contou,
exatamente o que vocé disse, o que aconteceu, e
pedimos desculpas. Pedimos desculpas.”

He apologized like 15 times in like a matter of 30
minutes and said, "We really appreciate you
bringing this to our attention. This is something
we need to fix."

Ele se desculpou umas 15 vezes em questdo de 30
minutos e disse, "N&s realmente apreciamos que vocé
tenha nos trazido essa questao. Isso é algo que
precisamos consertar."

Did he tell you why it happened?

Ele te disse por que isso aconteceu?

"He said that the device guessed what we were
saying."

"Ele disse que o dispositivo adivinhou o que estdvamos
dizendo."

When we asked Amazon questions, they sent this
response: "Amazon takes privacy very seriously.
We investigated what happened and determined
this was an extremely rare occurrence. We are
taking steps to avoid this from happening in the
future."

Quando fizemos perguntas a Amazon, eles enviaram esta
resposta: "A Amazon leva a privacidade muito a sério.
Investigamos o que aconteceu e determinamos que isso
foi um acontecimento extremamente raro. Estamos
tomando medidas para evitar que isso aconteca no
futuro."

[...] in the privacy of their home, they have
conversations that they're not expecting to be sent
to their address, though.

[...] no interior da privacidade de sua casa, eles tém
conversas que ndo esperam ser enviadas para seu
endereco.

Gary Walker, Kyra's Seven News.

Gary Walker, Kyra's Seven News.

Contagem de palavras

A tabela abaixo exibe as palavras encontradas neste video, bem como o nUmero de vezes

€m que aparecem.
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